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ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Arficulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) - Anexo a las Condiciones Generales de Contratacion de MyDigiTable

| 1. PARTES
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO ENCARGADA DEL TRATAMIENTO
El Cliente (establecimiento de hosteleria) que contrata el M.A. Rodino, operando bajo el nombre comercial
servicio MyDigiTable, identificado plenamente en el proceso MyDigiTable, con NIF 26580450V y domicilio profesional
de alta y contrataciéon electrénica con sus datos fiscales y de en Lugar Cobeluda, 15577, A Coruna, Espana (en
contacto. adelante, «MyDigiTable»).

Contacto legal y privacidad: legal@mydigitable.com

Este Acuerdo forma parte integrante de las Condiciones Generales de Contratacion y del Contrato de Servicio, y se
acepta junto con ellos mediante la casilla de aceptacion electrénica del proceso de alta. MyDigiTable conserva registro
de la aceptacion (cuenta, fecha y hora, y versidn del texto aceptado).

I 2. OBJETO, NATURALEZA Y FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

MyDigiTable frata datos personales por cuenta del Cliente exclusivamente para prestar el servicio confratado: carta
digital, gestion de pedidos, registro de cobros (a través de la cuenta de Stripe propia del Cliente), reservas, gestion de
sala, gestién de personal con registro de jornada, bolsa de empleo del sector y analitica del propio establecimiento.
MyDigiTable no utiliza los datos para fines propios ni los cede a terceros distintos de los subencargados del apartado 7.

| 3. DURACION

Este Acuerdo tiene la misma duracion que el Contrato de Servicio. Al finalizar, el Cliente dispone de 30 dias para exportar
u obtener copia de sus datos; transcurrido ese plazo, MyDigiTable suprimird los datos personales tratados por cuenta del
Cliente, salvo los que deban conservarse bloqueados por obligacion legal (por ejemplo, los registros de jornada laboral,
que se conservan 4 anos).

| 4. TIPOS DE DATOS TRATADOS
¢ Identificativos y de contacto de comensales: nombre, feléfono, correo electrénico.
e Operativos de sala: reservas, visitas, pedidos, consumo e importes cobrados y su método de pago.
e Pagos y tarjetas: nunca datos completos de tarjeta bancaria: los pagos se procesan infegramente en Stripe;
MyDigiTable no captura, almacena ni fransmite nimeros de tarjeta.
e Datos laborales de empleados: identificacion, rol, registro de jornada (entradas y salidas), tfurnos.
e Candidatos de bolsa de empleo: identificacion, contacto y la informacion profesional que el propio candidato aporte.

I 5. CATEGORIAS DE INTERESADOS

Comensales y clientes finales del establecimiento; empleados del Cliente; candidatos que se inscriben en ofertas de
empleo del Cliente,

| 6. OBLIGACIONES DE MYDIGITABLE COMO ENCARGADA

e Tratar los datos Unicamente siguiendo instrucciones documentadas del Cliente, siendo el uso del panel de gestion la
instruccién principal.

e Garantizar la confidencialidad: solo accede a los datos el personal autorizado, sujeto a estricto deber de secreto.

e Aplicar las medidas de seguridad del arficulo 32 RGPD: cifrado de las comunicaciones (HTTPS/TLS), aislamiento de los
datos de cada establecimiento mediante controles de acceso a nivel de base de datos, control de accesos por roles,
copias de seguridad periddicas y registro de actividad.

e Asistir al Cliente en la respuesta a los derechos de los interesados (acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacién
y portabilidad) mediante las herramientas del panel o soporte directo (legal@mydigitable.com).

o Notificar al Cliente cualquier violacién de seguridad que afecte a sus datos sin dilacién indebida y, en todo caso,
dentro de las 24 horas siguientes a tener constancia, con la informacidn necesaria para que el Cliente pueda cumplir
su obligacién de nofificar a la AEPD en 72 horas.
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e Poner a disposicion del Cliente la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de este Acuerdo y permitir
auditorias razonables, previo aviso y sin acceso a datos de otros clientes.

e No tratar los datos fuera del Espacio Econémico Europeo salvo con garantias adecuadas: subencargados acogidos al
EU-US Data Privacy Framework o con Cldusulas Contractuales Tipo de la Comisidn Europea.

I 7. SUBENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

El Cliente autoriza de forma general la contratacién de los subencargados necesarios para prestar el servicio. La lista
vigente se publica en la web de MyDigiTable (seccidn legal) e incluye, a fecha de esta version:

Proveedor / Subencargado Funcion en el Servicio Ubicacion / Garantia RGPD

Supabase Base de datos gestionada y autenticaciéon segura Infraestructura en la Unién Europea
(UE)

Stripe Procesamiento de pagos y pasarela de cobro PCI-DSS / DPF & Cldausulas

Contractuales Tipo

Vercel Alojamiento de la aplicaciéon web y CDN Infraestructura segura en la nube /
DPF

Resend Envio de correos electrénicos transaccionales Infraestructura cloud / Cldusulas Tipo

OpenAl Traduccién automdtica de cartas y asistencia de texto APl empresarial (sin entrenamiento ni

decisiones auto.)

MyDigiTable comunicard los cambios de subencargados actualizando la lista publicada con al menos 15 dias de
antelacién. Si el Cliente se opone de forma razonada, podrd resolver el contrato conforme a sus condiciones.

| 8. OBLIGACIONES DEL CLIENTE COMO RESPONSABLE
¢ Disponer de base juridica para los tfratamientos y cumplir el deber de informacion frente a sus comensales, empleados
y candidatos.
¢ Introducir en la plataforma Unicamente los datos necesarios para la prestaciéon del servicio.
e Atender los derechos de los inferesados, con la asistencia técnica de MyDigiTable.

e Usar las funcionalidades conforme a la normativa aplicable a su negocio (por ejemplo, el registro de jornada de sus
empleados).

| 9. RESPONSABILIDAD

Cada parte responde de los danos causados por los fratamientos que incumplan sus obligaciones respectivas segun el
articulo 82 RGPD. Este Acuerdo se rige por el mismo régimen de responsabilidad, ley aplicable y fuero que el Contrato de
Servicio.

r

ACEPTACION ELECTRONICA

Este Acuerdo se acepta electronicamente junto con las Condiciones Generales y el Contrato de Servicio, marcando la
casilla de aceptacion durante el alta.

[ Version v1.0 - Fecha de vigencia: 14 de agosto de 2026 ]
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